
Contatti per i professionisti della salute situati in   
Europa, Africa e Medio Oriente

Garanzie di pagamento | Affiliazione | Benefit Fatture 

Telefono 	 +32 3 293 18 11
Fax	 +32 3 217 66 20
E-mail	 authorization@cigna.com
Sito web	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +32 3 217 66 20
E-mail	 bills@cigna.com
Indirizzo	 Cigna | P.O. Box 19612
	 Greenock PA15 9DB | Scozia

Stato delle richieste di rimborso | Riconciliazione saldi Accordi | Contratti

Telefono 	 +32 3 293 18 11
Fax	 +32 3 217 66 20
E-mail	 providerquestions@cigna.com
Sito web	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +32 3 663 28 60
E-mail	 providernetwork@cigna.com
Indirizzo	 Cigna | 299 Plantin & Moretuslei
	 2140 Anversa | Bélgica

Contatti per i professionisti della salute situati in  
Nord e Sud America

Garanzie di pagamento | Affiliazione | Benefit Fatture 

Telefono 	 +1 305 908 9211
Fax	 +1 305 908 9091
E-mail	 authorization@cigna.com
Sito web	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +1 305 908 9091
E-mail	 bills@cigna.com
Indirizzo	 Cigna | P.O. Box 451989 
	 Sunrise FL 33345 | USA

Stato delle richieste di rimborso | Riconciliazione saldi Accordi | Contratti

Telefono 	 +1 305 908 9211
Fax	 +1 305 908 9091
E-mail	 providerquestions@cigna.com
Sito web	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +32 3 663 28 60
E-mail	 providernetwork@cigna.com
Indirizzo	 Cigna | 299 Plantin & Moretuslei
	 2140 Anversa | Bélgica

Contatti per i professionisti della salute situati in Asia e Pacifico

Garanzie di pagamento | Affiliazione | Benefit Fatture 

Telefono 	 +603 2178 1411
Fax	 +603 2178 1499
E-mail	 authorization@cigna.com
Sito web	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +603 2178 1499
E-mail	 bills@cigna.com
Indirizzo	 Cigna | P.O. Box 10612 
	 50718 Kuala Lumpur | Malesia

Stato delle richieste di rimborso | Riconciliazione saldi Accordi | Contratti

Telefono 	 +603 2178 1411
Fax	 +603 2178 1499
E-mail	 providerquestions@cigna.com
Sito web	 www.cignaenvoy.com

Fax	 +32 3 663 28 60
E-mail	 providernetwork@cigna.com
Indirizzo	 Cigna | 299 Plantin & Moretuslei
	 2140 Anversa | Bélgica

Le fatture possono essere entro 1 anno dalla data del servizio 
e devono includere
  
→	 Nome e indirizzo del professionista della salute
→	 Nome e ID del paziente (vedere tessera di affiliazione 		

	 Cigna)
→	 Nome del datore di lavoro/ID della polizza (vedere tessera 	

	 di affiliazione Cigna)
→	 Data di nascita del paziente

→	 Diagnosi
→	 Descrizione di tutti i servizi erogati
→	 Costo dettagliato di ciascun servizio
→	 Data del servizio
→	 Coordinate bancarie/istruzioni di pagamento
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CONTATTI
per i professionisti della salute per regione


